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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY POSKYTOVANi SLUZEB DIAGNOSTICKE LABORATORE

l. Pojmy

Poskytovatelem se rozumi spole¢nost AnLab, s. r. o.

Objednatelem se rozumi zékaznik spole¢nosti AnLab, s. r. o.

Objednavkou se rozumi objednavka prostfednictvim elektronické poSty nebo objednavka telefonicka.

Vykonem poskytovatele se rozumi sluzba poskytnuta poskytovatelem objednateli na zakladé smluvniho
ujednani stran, resp. na zakladé objednavky zaslané objednatelem, potvrzené poskytovatelem.

Vysledkem se rozumi vysledek vykonu poskytovatele, tj. pisemny Gdaj, zasilany poskytovatelem objednateli.

Obchodnim zakonikem se rozumi zakon ¢. 513/1991 Sb. v platném znéni

Il. Uéel smluvniho ujednani

1.

2.

Poskytovatel se zavazuje, od okamziku akceptace objednavky, vyvijet €innost potfebnou k tomu, aby mél
objednatel k dispozici vysledek, pozadovany v objednavce.

Akceptace objednavky ze strany poskytovatele bude objednateli oznamena pisemné (elektronicky,

faxem). Pokud poskytovatel nebude souhlasit s nékterou podminkou objednatele v objednavce, je povinen
toto sdélit objednateli, smlouva se pak povazuje za uzavienou pouze v pfipadé a od okamziku dosazeni
shody.

Pokud objednavka obsahuje poZzadavek k analyze vzork(, objednatel je vyluéné odpovédny za jejich vybér,
reprezentativnost, oznaceni a za pfipravu vzork( k analyze, poZadované objednavkou, s vyjimkou pfipadd,
kdy se strany dohodnou, Ze pfipravu vzorkl provede poskytovatel.

Pouzitelnost obchodnich podminek a dodatky

Témito obchodnimi podminkami se fidi veskera smluvni ujednani mezi poskytovatelem a objednatelem,
pokud neni vyslovné pisemné ujednano jinak. Tyto obchodni podminky nahrazuji veSkera smluvni ujednani
stran ucinéna v minulosti.

Z nepotvrzenych objednavek nevyplyvaji pro poskytovatele zadné zavazky.

Jakékoliv zmény smluvniho ujednani jsou mozné pouze formou pisemnych dodatkt podepsanych obéma
smluvnimi stranami.

Jakékoliv zmény pravnich predpisu, které mohou mit vliv na smluvni ujednani, se stanou soucasti
smluvniho ujednani okamzikem jejich vstupu v platnost.

V pfipadé, kdy by se nékteré z ustanoveni smluvniho ujednani ¢i dodatku smluvniho ujednani ukazalo byt
neplatnym, nebude mit tato neplatnost vliv na dal$i body smluvniho ujednani.



6. Jakékoliv podminky ze strany tfetich osob nejsou pro poskytovatele zavazné, pokud jim nebyly pisemné
pfijaty.

IV. Cena za poskytnuti sluzby

1. Faktury za provedeni sluzby vystavené poskytovatelem jsou splatné 14 dnu po jejich vystaveni.

2. Pokud dojde ze strany objednatele k prodleni s Uhradou platby, dohodly se smluvni strany na smluvnim
uroku z prodleni ve vySi 0,1% denné z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

3. Strany se dohodly, ze objednatel neni opravnén k jednostrannému zapoctu svych pohledavek vici
poskytovateli se splatnou fakturou vystavenou poskytovatelem, ledaze zavazek vici objednateli byl
poskytovatelem vyslovné uznan co do divodu i vySe.

4. V pfipadé, Ze objednatel neposkytne poskytovateli souc¢innost nezbytnou k pInéni zavazkd poskytovatele, je
poskytovatel opravnén odlozit poskytnuti objednané sluzby do doby poskytnuti soucinnosti a u¢tovat
objednateli naklady, které mu s touto prodlevou prokazatelné vznikly.

5. Ceny za poskytnuti sluzby jsou stanoveny v ceniku poskytovatele platnému ke dni odeslani
objednavkového formulare objednatelem. Tyto ceny v sobé neobsahuji dar z pfidané hodnoty, ktera bude
poskytovatelem Gcétovana dle platnych pravnich predpist.

V. Mic¢enlivost, divérnost

1. Obé strany jsou povinny zachovavat mi€enlivost o vSech divérnych datech a informacich, se kterymi se
seznami pfi plnéni zavazkl vyplyvajicich ze smluvniho ujednani mezi stranami. Za dlivérnou se povazuje
takova informace, ktera neni bézné dostupna a s ohledem na jeji charakter Ize mit za to, ze ma druha
strana zajem na jejim utajeni, nebo takova, kterou za davérnou néktera ze stran vyslovné oznadi.

2. Po dobu trvani této smlouvy a jeden rok po jejim ukon€eni neni zadna ze smluvnich stran opravnéna
zaméstnat byvalého zaméstnance druhé smluvni strany bez jejiho vyslovného pisemného souhlasu.

3. Kazda ze smluvnich stran je povinna nahradit druhé smluvni strané Skodu, ktera vznikla prokazatelnym
poruSenim povinnosti mi¢enlivosti druhou smluvni stranou.

VI. Prava k vysledkiim ¢innosti poskytovatele

1. Objednatel je opravnén pouzit vysledky vykonu poskytovatele bez jakéhokoliv omezeni, a to od okamziku,
kdy mu byly poskytovatelem zaslany. Poskytovatel je opravnén tyto vysledky uzit vyluéné pro své interni
ucely.

2. Po uplynuti jednoho roku ode dne zaslani vysledkd objednateli ze strany poskytovatele, je poskytovatel
rovnéz opravnén uzit tyto vysledky bez jakéhokoliv omezeni dle svého uvazeni, a to i ve prospéch tretich
osob, avSak bez udani jména a adresy objednatele.

3. Poskytovatel je opravnén uzit neomezené pro své ucely nebo pro ucely tfetich osob know - how, pracovni
postupy, metodiku prace, software a zkuSenosti, a to i pokud k nim dospél pfi ¢innosti na zakladé smluvniho
ujednani s objednatelem.

4. Poskytovatel se zavazuje zaslat objednateli vysledky ve IhGté pfiméfené s pfihlédnutim k jejich povaze a
dosazitelnosti. Strany si mohou pisemné sjednat pfesny termin zaslani vysledku.

VII. Uskladnéni biologického materialu

1. Biologicky material zaslany objednatelem poskytovateli k ¢innosti dle objednavkového formulafe bude
poskytovatelem fadné uskladnén az do doby provadéného vysetfeni tak, aby nedoslo k nezadouci
mikrobialni kontaminaci nebo znehodnoceni materialu, které by znemoznilo dospét k validnimu vysledku.
Data ziskana vykonem poskytovatele budou jim uchovana po minimailni dobu 5 let.

3. Zpusob uskladnéni biologického materialu dle odstavce 1 se vztahuje i na biologicky material, ziskany
poskytovatelem z Zivych zvifat, kterd mu byla zaslana za ucelem kontroly jejich zdravotniho stavu.
Biologicky material z vySe uvedenych zvifat nebude skladovan, ledaze se jedna o sérum, pfipadné jestlize
se na tom strany vyslovné dohodnou pfi uzavirani smluvniho vztahu.

4. Po ukonc&eni doby uskladnéni biologického materidlu bude tento poskytovatelem odstranén v souladu
s pravnimi pfedpisy a na jeho naklady.

VIll. Odpovédnost

1. Poskytovatel prohlasuje, Ze ma uzavienou pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti za Skodu,
zpusobenou chybnou interpretaci vysledku (ij. faleSné negativni/falesSné pozitivni vysledek).

2. Pokud objednatel obdrzi vysledek, na zakladé kterého by mél u€init opatfeni zplsobujici mu Skodu
presahujici 10 000,- EUR (napf. likvidace chovu Ci jeho ¢asti), zavazuje se zaslat poskytovateli vzorky
k opakované analyze a zarover ho informovat o rozsahu moznych skod. PFi poruSeni této povinnosti
objednatele je poskytovatel zcela zprostén odpovédnosti za Skodu.

3.  Maximalni vySe nahrady skody &ini v kazdém jednotlivém pfipadé ¢astku ve vysi 10.000,- EUR.

n



IX. VySSi moc

1.

Odpovédnost smluvni strany vici druhé smluvni strané je vyloucena, jestlize je zpUsobena pfekazkou, jez
nastala nezavisle na vili povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné
predpokladat, ze by povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo prfekonala, a dale, ze by
v dobé vzniku zavazku tuto pfekazku predpovidala. O takoveé pfekazce je povinna strana povinna okamzité
informovat druhou smluvni stranu, jinak odpovida za Skodu, vzniklou nesplnénim této informacni povinnosti.
Odpovédnost nevylucCuje prekazka, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinna strana byla v prodleni s
plnénim své povinnosti, nebo vznikla z jejich hospodarskych poméra.

Uginky vyluéujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva prekazka, s niZ jsou tyto uginky
spojeny.

X. Prava k dusevnimu vlastnictvi

Prava k duSevnimu vlastnictvi, ktera vyplyvaji ze sluzeb poskytnutych poskytovatelem objednateli na zakladé
smluvniho ujednani, zdstavaji ve vylucném vlastnictvi poskytovatele. Objednatel je opravnén k jejich uZiti pouze
s pisemnym souhlasem poskytovatele nebo za podminky, Ze jejich uziti je nezbytné k uziti vykonu
poskytovatele. Objednatel je povinen zdrZet se jakychkoliv aktd, jimz by mohl narusit prava k duSevnimu
vlastnictvi poskytovatele.

Xl. Zavérecna ustanoveni

1.

2.

Otazky témito obchodnimi podminkami vyslovné nefeSené se fidi Obchodnim zakonikem a ostatnimi
pravnimi predpisy Ceské Republiky.

Strany budou feSit veSkeré spory nejprve smirnou cestou. Pokud se nepodafi dosahnout smiru, pak
prislusnymi k feSeni sporl jsou ¢eské soudy, s tim, Ze v souladu s § 89a zakona ¢. 99/1963, Obc¢anského
soudniho fadu v platném znéni, je mistné prislusnym soudem obecny soud poskytovatele, pfipadné krajsky
soud, do jehoZ pusobnosti tento obecny soud spada.

V Praze, dne 2.ledna 2010



